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AVISO DE PRIVACIDAD 

MECANIZACION Y TECNIFICACION AGRICOLA, S.A. DE C.V., respeta la privacidad de 
nuestros clientes y los usuarios de nuestro sitio web y ha establecido las políticas y prácticas 
que se describen a continuación para asegurar que su información personal es manejada de 
manera responsable. Nuestra política de privacidad describe el tipo de información personal que 
podamos obtener de usted cuando visite nuestro sitio web, o se genere una transacción 
comercial con nosotros, cómo usamos esta información, y nuestra política es NO COMPARTIR 
su información con terceros.  
 

Comercialmente conocido como Metamex, con domicilio en calle Boulevard Manuel Ávila 
Camacho #3130, interior 400-A, Colonia Valle Dorado, ciudad Estado de México, Municipio 
Tlalnepantla de Baz, C.P. 54020, en la entidad de Estado de México, México, y portal de internet 
www.metamex.com.mx 
 

Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita: 

 

 Proveer y comercializar nuestros productos. 
 Identificar su identidad. 
 Celebrar contratos para actos de comercio. 

 Facturación. 
 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan 
brindarle una mejor atención:  

 

 Marketing, Publicidad y Promociones. 
 Prospección comercial. 

 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines 
secundarios, desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior a través del siguiente 
mecanismo: privacidad@smp.com 
 

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo 
para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros. 
 

Qué datos personales utilizaremos para estos fines?  
 Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad,    
 utilizaremos los siguientes datos personales: 

 Datos de identificación. 
 Datos de contacto. 
 Datos laborales. 
 Datos académicos. 
 Datos legales. 
 Datos fiscales. 

 
  
 

http://www.metamex.com.mx/
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Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su 
uso? 
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos 
y las condiciones del uso que les damos  

 

Acceso: usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para 

qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos; 

Rectificación: derecho a solicitar la corrección de su información personal en caso de 

que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta;  

Cancelación: que eliminemos su información personal de nuestros registros o bases de 

datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente;  

Oponerse: al uso de sus datos personales para fines específicos.  
 

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo de 
dar trámite a las solicitudes de derecho ARCO, son los siguientes:  
 

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Departamento de Privacidad. 
b) Domicilio: CALLE BOULEVARD MANUEL AVILA CAMACHO #3130 INTERIOR 400-A, COLONIA 
VALLE DORADO, CIUDAD ESTADO DE MEXICO, MUNICIPIO O DELEGACIÓN TLALNEPANTLA 
DE BAZ, C.P. 54020, EN LA ENTIDAD DE ESTADO DE MEXICO, PAIS MEXICO. 
c) Correo electrónico: privacidad@smp.com 
d) Número telefónico: (55) 44281900 

 

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales? 
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento 
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los 
casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible 
que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, 
usted deberá considerar que para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará 
que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación 
con nosotros. 
 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud a través del siguiente medio: 
privacidad@smp.com 
 

Con relación al procedimiento y requisitos para la revocación de su consentimiento, le 
informamos lo siguiente: 
a) ¿A través de qué medios puede acreditar su identidad el titular y, en su caso, su 
representante, así como la personalidad este último? 
Vía correo electrónico. 
 

b) ¿Qué información y/o documentación deberá contener la solicitud? 
Llenar formato adjunto y enviar con documento que acredite su personalidad. 
 

c) ¿En cuántos días le daremos respuesta a su solicitud? 
5 días hábiles. 
 

d) ¿Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud? 
Vía correo electrónico 
 

e) Para mayor información sobre el procedimiento, ponemos a disposición los siguientes medios: 
privacidad@smp.com 
 



3 
 

Cómo puede limitar el uso  o divulgación de su información personal? 
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, le 
ofrecemos los siguientes medios: privacidad@smp.com 
En el entendido, que toda respuesta se dará en los 5 días siguientes hábiles.  
 
Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos 
o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo 
de negocio, o por otras causas. 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 
aviso de privacidad, a través de: notificación de modificaciones y/o actualizaciones a través de 
www.metamex.com.mx/privacidad 
 
El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre cambios o 
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente: 
Notificación dentro de los 15 días hábiles siguientes a la modificación. 
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